
 

 

  

 

 

 

 
 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
และ  

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

 

 

 

 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลมหาโพธ ิ
อำเภอสระโบสถ ์ จังหวัดลพบุรี 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลมหาโพธิ อำเภอสระโบสถ์  จงัหวัดลพบุรี  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

เพื่อจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
จากผลการประเมินฯ ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ขององค์การบริหารส่วนตำบลมหาโพธิ พบว่า คะแนนภาพรวมอยู่ที่  
96.72 คะแนน และอยู่ในระดับ ผ่านดี ดังนี้          
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ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

 

 

                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

 

 

 

 

 

 

 

      
 
 
 

สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ผลการประเมินรายเคร่ืองมือ 
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2. สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

            องค์การบริหารส่วนตำบลมหาโพธิได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยจำแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข โดยเร่งด่วนประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่
มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

                                          การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสำรวจ ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 
 
 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.45 ผ่านเกณฑ์ 
2 การใช้งบประมาณ  100 ผ่านเกณฑ์ 
3 การใช้อำนาจ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 96.12 ผ่านเกณฑ์ 

 
EIT 

 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.09 ผ่านเกณฑ์ 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.55 ผ่านเกณฑ์ 
8 การปรับปรุงการทำงาน 99.55 ผ่านเกณฑ์ 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 87.75 ผ่านเกณฑ์ 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 



-4- 

1)  ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยด่วน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนน้อยที่สุด โดยแยกตามเครื่องมือการประเมินได้ 3 แบบ
ดังนี้ 1.1 แบบวัดความรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมสำหรับการ
ประเมิน ดังนี้องค์การบริหารส่วนตำบลมหาโพธิ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ และ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้ได้คะแนน  100 นอกจากนี้ควรพัฒนาและปรับปรุงการควรพัฒนาการดำเนินการตามตัวชี้วัด 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 
98.45 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 96.12 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์       

เครื่องมือ            
การ

ประเมิน 

ตัวช้ีวัด/ตัวชี้วัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT การปฏิบัติหน้าที่ 98.45  

1.จัดประชุมพนักงานเพื่อชี้แจงขั้นตอนและแนวทางการให้บริการประชาชน                                                        
2.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่และนำผลการประเมินไป
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

3.จัดทำมาตรการ บทลงโทษสำหรับเจ้าหน้าที่ที่เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมและบทลงโทษ
สูงสุดสำหรับมีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก 
รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

97.67 

 

 

97.67 



การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.12  

1.จัดประชุมพนักงานเพ่ือชี้แจงทำความเข้าใจคู่มือการยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ เป็นประจำในทุกเดือน เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงาน 

 

i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
ยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของ
หน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวได้ มาก
น้อยเพียงใด 

90.70 

 

 

97.67 

 

 

 

1.2 แบบวัดความรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) องค์การบริหารส่วนตำบลมหาโพธิ  
โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมสำหรับการประเมิน ดังนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลมหาโพธิ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ คุณภาพการดำเนินงาน 98.88 คะแนน
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.94 และการปรับปรุงการทำงาน 98.11 ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์       

เครื่องมือ            
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด/ตัวชี้วัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

EIT คุณภาพการดำเนินงาน 99.09  

1.จัดประชุมพนักงานเพื่อชี้แจงขั้นตอนและแนวทางการให้บริการประชาชน                                                        
2.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่และนำผลการประเมินไป
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

3.จัดทำมาตรการ บทลงโทษสำหรับเจ้าหน้าที่ที่เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมและบทลงโทษ
สูงสุดสำหรับมีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน 

 

 e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 

 

98.64 

 

 98.64 



ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.94  

1.จัดประชุมพนักงานเพ่ือชี้แจงทำความเข้าใจคู่มือการให้บริการประชาชนและการเผยแพร่
ข้อมูลตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร และจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบอย่างต่อเนื่อง
เป็นปัจจุบันผ่านสื่อและช่องทางการประชาสัมพันธ์ต่างๆของหน่วยงาน 

 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

99.55 

 

 99.55 

 

99.55 

 

 

การปรับปรุงการทำงาน 98.11 1.จัดประชุมพนักงานเพ่ือชี้แจงทำความเข้าใจคู่มือการให้บริการประชาชนและการเผยแพร่
ข้อมูลตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร และจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบอย่างต่อเนื่อง
เป็นปัจจุบันผ่านสื่อและช่องทางการประชาสัมพันธ์ต่างๆของหน่วยงาน โดยประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้ทราบถึงช่องทางต่างๆของหน่วยงาน เช่น ช่องทางการเสนอความคิดเห็น ช่อง
ทางการร้องเรียนร้องทุกข์ ตลอดจนช่องทางการให้บริการด้านต่างๆของหน่วยงาน 

 

 

 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 

 

 

 
 



1.3 แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) องค์การบริหารส่วนตำบลมหาโพธิ ดำเนินการ
ตามตัวชี้วัดที่  10 ได้คะแนน  100 ควรรักษามาตรฐานไว้ โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมสำหรับการประเมิน ดังนี้ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  

 
เครื่องมือ            

การ
ประเมิน 

ตัวช้ีวัด/ตัวชี้วัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

OIT การเปิดเผยข้อมูล 87.75  

 

จัดทำและเผยแพร่ข้อมูล เช่น โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ ข้อมูลผู้บริหาร ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ โดยปรับปรุงข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ใน
รูปแบบที่ทันสมัย ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

 

จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื้อหา
การกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
ในรอบปีที่ผ่านมา ที่มรีายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถ
นำไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ รวมถึงเป็นการ
เปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

 

 

 

 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

O2 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ข้อมูลผู้บริหาร 
หน่วยงาน 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 
2567  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 

  

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

 

 

จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
และหลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบถึง
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความโปร่งใส 

 

จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบเพ่ือสร้างความเชื่อมั่น
ในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้กับ
สาธารณชน 
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               จากผลการประเมินข้างต้นชี้ให้เห็นว่า สิ่งที่ควรพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้นคือ องค์การบริหารส่วน
ตำบลมหาโพธิ ควรให้ความสำคัญกับเรื่องการใช้งบประมาณ ซึ่งมีแนวทางสำคัญท่ีต้องดำเนินการคือ 
 
               หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน รวมถึงการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ รับทราบถึงช่องทางการให้บริการรวมถึงกระบวนการ
ขั้นตอนการดำเนินการต่างๆ เพ่ือทีป่ระชาชนจะสามารถเข้าถึงการบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลมหาโพธิได้อย่างทั่วถึง 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นำไปสู่การปฏิบัต ิ
หรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลมหาโพธิ ให้ดีขึ้น ดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการ 

วิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ) 

 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA            
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

1.1 การปฏิบัตหิรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาทีก่ำหนดมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหนา้ที่ 
 
1.2 การพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service ที่ผู้ขอรับบริการไม่
ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ ซึ่งจะช่วยสร้าง
ความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
 
1.3 การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกบัการ
ดำเนินงานและการใช้จา่ยงบประมาณ  

1.4 ลดการใช้กระดาษและเอกสารซ้ำซ้อน 
เปลี่ยนผ่านสู่ระบบอิเล็กทรอนกิส์เพื่อความ
สะดวกรวดเร็ว 

 

ข้อกำหนด ITA 

O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหนว่ยงาน                         
o6 แผนและความกา้วหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำป ีพ.ศ. 2569                                                     
o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2568 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่                                    
i1  การปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการของเจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด                    
i2 เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของท่าน มกีารเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบรกิาร มากน้อยเพียงใด                
i3 เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของท่าน มกีารเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม ่    

ข้อค้นพบ                        

1. การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงาน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาทีก่ำหนด                                           
2. ผู้มารับบริการ มีความเห็นว่าการใหบ้ริการ มีความสะดวกรวดเร็ว
3. เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานปฏิบัตกิับผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเป็นธรรมเท่าเทียมกัน                                                
4. หน่วยงาน ไม่มีการเรียกรับสินบนหรอืประโยชนอ์ื่นใด                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

  

 

 

- จัดทำแผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานของทุก
ภารกิจ และติดต้ังไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้
ชัดเจน                     

- ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการและประชาสัมพันธ์หรอื
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวใหแ้ก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
ได้รับทราบ      

- นำขอ้มูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็น
สื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์  เผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง                                                     
- กำชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคนดำเนินการใหเ้ป็นไปตามขั้นตอน
และกรอบระยะเวลาที่กำหนดไว้อยา่งเคร่งครัด                       

- ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตสำนกึที่ดีในการให้บริการแก่
ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏบิัติ 

- ส่งต่อข้อมูลผ่านช่องทางดิจิทัล: นำระบบ                     
e-Document มาใช้รับ-ส่งหนังสือและรายงานภายใน เพือ่
ความรวดเร็ว ตรวจสอบสถานะได้ และช่วยลดขั้นตอนการ
ทำงานซ้ำ 

ไตรมาส 1 

 

ทุกหน่วยงาน
โดนสำนักปลัด
เป็นผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
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มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการ 

วิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ) 

 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA                                 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

2.1 การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม 

2.2 การปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการ
ให้บริการแกบุ่คคลภายนอกอย่างมี
ประสิทธิภาพ เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏบิัติ โดย
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที ่

 

ข้อกำหนด ITA 

E1 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา                                                                      
E2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอยา่งเท่าเทียม
กัน                                                                               
E3 ท่านเคยถูกเจา้หน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ทา่น หรอืไม่                                                        
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน                             
E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน                                                                
E9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ                                                 
o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ                                                                            
o10 E–Service                                                            
o11 ข้อมูลสถิตกิารให้บริการ 

ข้อค้นพบ    

เจ้าหน้าที่ องค์การบริหารส่วนตำบลมหาโพธิปฏิบัติงาน ให้บริการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือให้บริการแต่ละขั้นตอน 
ม ีช ่องทางการให ้บร ิการออนไลน ์  (E-service) พร ้อมจ ัดทำสื่ อ 
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการออนไลน์ ให้ประชาชนรับทราบ
อย่างทั่วถึงผ่านเสียนงตามสายและเว็บไซต์ เฟสบุ๊กของหน่วยงาน มีการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา
ดำเนินงาน การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น  

- ควรระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ 

- ประชาสัมพันธ์หรอืเผยแพร่คู่มือ แนวทางการ
ให้บริการ ให้แก่ ผู้รับบรกิารหรือผู้มาติดต่อราชการ
ได้รับทราบ 

- พัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์: จัดทำระบบที่รองรับ
การยื่นคำร้อง การขออนุญาต หรือการรับบริการ
เบ็ดเสร็จผ่านช่องทางดิจิทัล โดยผู้รับบรกิารไม่
จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงานด้วยตนเอง 

- เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็น: เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นเพื่อปรับปรุงระบบ 

- ควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธบิายผา่นช่องทางการติดต่อ ให้มี
ความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มี
ความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตุเห็นได้โดยง่าย 

 

ไตรมาส 1 ทุกหน่วยงานโดย
สำนักปลัดเป็น
ผู้รับผิดชอบ 

 

ประเด็นที่ 2  การให้บริการและระบบ E-Service 
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มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการ 

วิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ) 

 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA                                 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

 

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

3.1 การปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการ
ให้บริการแกบุ่คคลภายนอกอย่างมี
ประสิทธิภาพ เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏบิัติ โดย
มุ่งผลสัมฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบตอ่หน้าที ่

ข้อกำหนด ITA 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมลูข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน                                                       
E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบขอ้ซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน                                                                        
O1 โครงสร้างและอำนาจหนา้ที่                                                 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร                                                                
O3 ข้อมูลการติดต่อ                                                                   
O4 ข่าวประชาสัมพันธ ์

ข้อค้นพบ    

1. หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

2. มีการประชาสัมพันธ์ขอ้มูลข่าวสารทีป่ระชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอยา่งชัดเจน  

3. เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายได้อย่างชัดเจน 

4. นำข้อมูลที่ซับซ้อน เช่น ขั้นตอนการขออนุญาตหรอืสิทธิประโยชน์ต่างๆ 
มาจัดทำเป็นสื่อภาพทีอ่่านง่ายและดึงดูดใจ 

5. มีการจัดทำ คู่มือสำหรับประชาชน ทีร่ะบุขั้นตอน ระยะเวลา และเอกสาร
หลักฐานที่ต้องใช้อย่างชัดเจน เพือ่ให้เจา้หน้าที่ใช้เป็นมาตรฐานในการ
อธิบาย 

- จัดตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารเพื่อดำเนินการให้มกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร
ตามกฎหมายว่าดว้ยขอ้มูลข่าวสารของทางราชการ  

- แต่งต้ังเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบประจำศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร 

- จัดทำสือ่ประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทอำนาจ
หน้าที ่

- จัดทำข้อมูลแสดงการดำเนินงาน และผลการ
ปฏิบัติงานของ อบต.เพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่าน
สื่อช่องทางต่าง ๆ ของหนว่ยงานเป็นระยะ สม่ำเสมอ 

- ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการดำเนินงานของ
หน่วยงานผา่นหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ 

- จัดทำรายงานผลสถิติผู้มารับบรกิาร รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผลเสนอ
ผู้บริหาร 

- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลขา่วสารผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน
โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วนเป็นปจัจุบนั 

ไตรมาส 1 ทุกหน่วยงานโดย
สำนักปลัดเป็น
ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
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มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการ 

วิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ) 

 

 ผลการวิเคราะหต์ัวชี้วดัตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA                                 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

4.1 การป้องกันการนำทรพัย์สินของราชการไป
ใช้เพื่อประโยชน์สว่นตัวหรือพวกพ้อง 

ข้อกำหนด ITA 

i10 เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของท่าน มกีารขอยืมหรอืขอใช้ ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน อยา่งถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัต ิมากนอ้ยเพยีงใด 

i11 เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตวั บอ่ยครั้งมากน้อยเพียงใด 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกัน
การนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตวัได้ มากน้อย
เพียงใด 

ข้อค้นพบ  

1. มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกตอ้งตามขั้นตอน 
แนวปฏบิัติและเป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐  

2. มีการตรวจสอบเพื่อปอ้งกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตวัเป็นประจำ และมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ
ส่วนงานเป็นระยะๆ 

 

 

  

 

- กำหนด ระบแุนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมกีารตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ   

 - ประชาสัมพันธ์คู่มือ ให้บุคลากรถือปฏิบัติอยา่ง
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอยา่งถูกตอ้ง และสร้าง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอ่หนา้ที่เพื่อให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม              

 - ควรระบขุั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้านตา่ง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการให้บรกิารอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการผ่านช่องทางประชาสัมพันธอ์ยา่งทั่วถึง
ภายในหนว่ยงานและบุคคลภายนอก     

- ควรมีแนวทางในการกำกับดแูล ตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทาง
ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

 

 

 

 

ไตรมาสที่ 1 ทุกหน่วยงานโดย
สำนักปลัดเป็น
ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูและการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
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มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการ 

วิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ) 

 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA                                 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

5.1 สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ข้อกำหนด ITA 

i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพยีงใด 

i5 เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของท่าน มกีารเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานลว่งเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

i6 หน่วยงานของท่าน มกีารใช้งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างที่เอื้อประโยชนใ์ห้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

o12 รายการการจัดซ้ือจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2569 

o13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุประจำป ีพ.ศ. 2568 

ข้อค้นพบ  

1.บุคลากรภายในหน่วยงานมีความรู้ความเข้าใจและทราบถึงข้อมูลเกี่ยวกบั
งบประมาณของหน่วยงานที่ปฏิบัตหิน้าที่ได้ดีมากกว่าปีที่ผ่านมา          

2. บุคลากรภายในหนว่ยงานทกุคนได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณและ
ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนรวมและเบิกจ่ายเงินงบประมาณถูกต้องตาม
ระเบียบการเงินการคลัง การพัสดุได้อยา่งถูกต้องและมีประสิทธิภาพ    

3. บุคลากรในหน่วยงานปฏบิัติหน้าที่ดว้ยความโปร่งใสตรวจสอบได้ โดยคำนึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและสว่นรวมเปน็หลัก ไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้กับบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง             

  

- จัดทำแผนการใช้จา่ยงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีและเผยแพร่อย่างโปรงใสโดยเปิดโอกาส
การมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ
ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์
และไม่เอื้อประโยชนแ์ก่ตนเองหรือพวกพ้อง                     

 - เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเวบ็ไซต์ของ
หน่วยงานในทุกประเด็น มีความโปร่งใสในการ
บริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงานมี
ความโปร่งใสในการบริหารงานและการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน                     

- ปฏบิัติตามกฎหมาย: ดำเนินการจัดซ้ือจัดหา
พัสดุตามพระราชบัญญัตกิารจัดซ้ือจัดจา้งและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 อย่างเคร่งครัด 

- ใช้ระบบอิเล็กทรอนกิส์: ดำเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง
ผ่านระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 
(e-GP) เพื่อความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

- การเปิดเผยผล: ประกาศเผยแพร่ราคากลาง 
การคำนวณราคากลาง และผลการจัดซ้ือจัดจ้างใน
แต่ละขั้นตอนให้ประชาชนหรือผู้ประกอบการ
รับทราบอยา่งทั่วถึง 

ไตรมาสที่ 1 ทุกหน่วยงานโดย
สำนักปลัดเป็น
ผู้รับผิดชอบ 

 

ประเด็นที่ 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
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 มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการ 

วิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ) 

 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA                                           
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

6.1  การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล
อย่างโปร่งใสและเป็นธรรมแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

6.2 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลแก่สาธารณะผ่านช่องทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 ข้อกำหนด ITA 

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา  ของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด                                                                                    
i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ทำในส่ิงที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด                                                                                    
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการใหห้รือรับสินบน เพือ่แลกกับการบรรจ ุ
แต่งต้ัง โยกยา้ย หรือเล่ือนตำแหน่งหรือไม่                                                             
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล                                                    
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2568                      
o16 ประมวลจริยธรรมและการขบัเคลื่อนจริยธรรม 

ข้อค้นพบ  

1.หน่วยงานมกีารกระจายงานและการมอบหมายหน้าที่ตอ้งเป็นไปตามความรูค้วามสามารถและ
ตำแหน่งอยา่งเท่าเทียม                                                                                     
2.กระบวนการบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเล่ือนขั้นเล่ือนตำแหน่งดำเนินการดว้ยความซ่ือสัตย์
สุจริต ไม่มีการเรียกรับสินบนหรือใช้เส้นสาย                                                             
3.การประเมินผลการปฏิบัติราชการตั้งอยู่บนผลสัมฤทธิข์องงานและเกณฑ์มาตรฐานที่ชัดเจน 
ปราศจากอคติ                                                                                                
4.การปฏิบัติตามหลักจรยิธรรม (Do's & Don'ts) เจ้าหนา้ที่ทุกคน ยึดถือและปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมสำหรับเจา้หน้าทีข่องรัฐอย่างเคร่งครัด                                                             
5. หน่วยงานมีข้อควรปฏิบัติในการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อให้สาขาตรวจสอบ
ได้ ประกอบด้วย:แผนการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล,รายงานผลการบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี,ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ,รายงานผลการขับเคลื่อน
จริยธรรมประจำปี   

- แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่
ข ้ อ ม ู ล แผนกา รบร ิ ห า รและพ ัฒนา
ทร ั พย าก รบ ุ คคล  ท ี ่ ม ี เ น ื ้ อ ห า แ ละ
องค ์ประกอบถ ู กต ้ อ งครบถ ้ วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน เนื ่องจากข้อมูล
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บ ุคคล เป ็นข ้อม ูลท ี ่ม ีความสำค ัญต่อ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ที่จะช่วยให้
เกิดความเข้าใจและการรับรู้ที ่ชัดเจนใน
กระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บ ุ ค คล  ต า ม น โ ยบา ย  แ ผน ง า นและ
หลักเกณฑ์ของหน่วยงาน อันจะก่อให้เกิด
ความเป็นธรรมในการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน   

 

ไตรมาส 1 ทุกหน่วยงานโดย
สำนักปลัดเป็น
ผู้รับผิดชอบ 

 

ประเด็นที่ 6  กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
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มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการ 

วิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ) 

 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA                                           
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

7.1 เสริมสร้างกระบวนการ การมีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าทีภ่ายในหน่วยงาน ในการร่วมคิดและ
ร่วมปฏิบัติ เพือ่ให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วน
ร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร 

ข้อกำหนด ITA 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปญัหาการทุจริต มากนอ้ย
เพียงใด                                                                                                       
i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกนัการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มาก
น้อยเพียงใด                                                                                                 
i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด                                                                   
o17 แนวปฏิบัตกิารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ                            
o18 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ                                     
o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ                                       
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม                                                             
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่                                                                                                      
o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา                               
o23 การประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกจิของ
หน่วยงานประจำป ีพ.ศ. 2569                                                                        
o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมชิอบประจำปี  
พ.ศ. 2568                                                                                                     
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต                                                                
o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2568  

 

- เผยแพร่ชอ่งทางการร้องเรียนเจ้าหนา้ที่
ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดย
จัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดขอ้มูล
ผู้แจ้งเบาะแส  

- เผยแพร่ชอ่งทางในจุดที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายเช่นบริเวณจุด
ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 

- สร้างการรับรู้: จัดประชุม สัมมนา หรอื
เผยแพร่ข้อมูลผ่านช่องทางภายใน เพื่อให้
บุคลากรทุกคนรับทราบและเขา้ใจถึง
นโยบายและมาตรการปอ้งกันการทุจริต 

- จัดทำแผนงาน: กำหนดกิจกรรม 
โครงการ หรือมาตรการระยะสั้นและระยะ
ยาวเพือ่ลดความเส่ียงที่พบ 

 - จัดให้มีชอ่งทางรับเรื่องร้องเรียนที่
ปลอดภัย เช่น ตู้รับเรื่องร้องเรียน, อีเมล, 
เว็บไซต์หน่วยงาน, หรือสายดว่น 

 

ไตรมาสที่ 1 ทุกหน่วยงานโดย
สำนักปลัดเป็น
ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
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มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการ 

วิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ) 

 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA                                           
ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

 o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 

o28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี 
พ.ศ. 2568 

ข้อค้นพบ 

1. ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต และสามารถป้องกัน
ปัญหาการทุจริตของหน่วยงานได้ 

2. ผู้บริหารสูงสุดแสดงเจตจำนงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตอย่างชัดเจน               
เช่น การประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy (การงดรับและงดให้ของขวัญทุกชนิด) 

3. มีการจัดทำแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยวิเคราะห์จุดอ่อนหรือ
ขั้นตอนที่มีโอกาสเกิดการทจุริต เช่น การจัดซ้ือจัดจ้างและการใช้จ่ายงบประมาณ 

4. มีการกำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหนา้ที่ เพื่อปอ้งกัน
การเรียกรับสินบนหรือผลประโยชน์ทบัซ้อน 

5.มีช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตที่หลากหลาย เขา้ถึงง่าย และปลอดภัย เช่น ตู้รับเรื่อง
ร้องเรียน เว็บไซต์หน่วยงาน หรือสายดว่น 

6.มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลความลับของผู้ร้องเรียนหรือผู้ให้เบาะแส เพื่อสร้างความ
มั่นใจในการตรวจสอบ 

7. มีการนำขอ้มูลการดำเนินงาน การจดัซ้ือจัดจ้าง และการใช้งบประมาณขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงานเพือ่ให้สาธารณชนตรวจสอบได้ 

 

 

- ประกาศเจตจำนง: ผู้บริหารสูงสุดต้อง
แสดงเจตจำนงทางการเมือง  ในการ
ต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจังและสื่อสาร
ให้บุคลากรทราบทั่วกัน 

- อบรมและให้ความรู้: จัดฝึกอบรมเพื่อ
สร้างจิตสำนึก ความซ่ือสัตย์สุจริต และให้
ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ป.ป.ช. รวมถึง
ผลกระทบจากการทุจริต 
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